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D.

Gestione del Servizio di sostegno alle funzioni di Segretariato Sociale e Info Point per la presa in carico dei
nuclei familiari in condizioni di poverta e/o beneficiari del REI/RdC

R.

Il servizio HCP, prevedendo l'istituzione di sportelli sociali informativi, seppure per la tematica della non
autosufficienza, garantisce un punto di accesso funzionalmente e strutturalmente organizzato, capace di
interpretare le richieste e individuare una risposta al bisogno del cittadino.

Rientra pertanto tra le "attivita corrispondenti o analoghe all'oggetto dell'appalto”.

Le attivita devono essere state svolte, in ogni caso, attraverso I'utilizzo di tutte le figure professionali richieste
ossia non meno di 1 Psicologo del Lavoro, 8 Operatori per l'accoglienza e 1 Esperto in comunicazione
istituzionale, per un importo pari ad almeno I'importo dell'appalto.

D.
Possono essere considerati analoghi i servizi:
1-RAFFORZAMENTO DEI SERVIZI SOCIALI?

2-Servizio di mediazione linguistico-culturale e di assistenza sociale per l'inserimento degli immigrati. Lavoro
equipe con servizio sociale professionale territoriale (CAS - Prefettura)?

R.

Il Rafforzamento del Servizio Sociale Professionale rappresenta, principalmente, un supporto alla creazione
delle Equipe Multidisciplinari per la presa in carico delle famiglie (per le funzioni di Assessment,
progettazione, valutazione e monitoraggio dell'intervento integrato) e, pertanto, non si configura quale
punto di accesso funzionalmente e strutturalmente organizzato, capace di interpretare le richieste e
individuare una risposta al bisogno del cittadino.

Lo stesso dicasi per il servizio di mediazione linguistico-culturale e di assistenza sociale per I'inserimento degli
immigrati, in quanto si tratta di servizi temporanei e con particolari specificita settoriali e quindi rappresenta
un mero servizio.

| suddetti servizi non rientrano pertanto tra le "attivita corrispondenti o analoghe all'oggetto dell'appalto"
che, nello specifico, sono rivolte ai nuclei familiari in condizioni di poverta e/o beneficiari del REI/RdC



